
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

на оказание услуг по генерации персональных 
аудиопоздравлений с использованием технологий 
искусственного интеллекта 
Дата публикации: «___» __________ 2026 г. 

Настоящий документ является официальным предложением Индивидуального 
предпринимателя Шайхова Тимура Рустамовича (далее — «Исполнитель») заключить 
договор возмездного оказания услуг на условиях, изложенных ниже. 

В соответствии со статьями 435 и 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 
настоящий документ является публичной офертой. 

Любое лицо, совершившее действия по оплате услуг Исполнителя либо иным 
способом подтвердившее согласие с условиями настоящей Оферты, считается 
принявшим условия настоящей Оферты в полном объеме (акцептовавшим Оферту) и 
становится Заказчиком. 

 

1. Термины и определения 
Исполнитель — Индивидуальный предприниматель Шайхов Тимур Рустамович. 

Заказчик — физическое лицо, использующее Сервис и принявшее условия настоящей 
Оферты. 

Сервис — программный комплекс (сайт, веб-приложение, Telegram-бот, MAX-бот и 
иные интерфейсы), предназначенный для генерации персональных 
аудиопоздравлений с использованием технологий искусственного интеллекта. 

Песня — цифровой аудиофайл, сформированный автоматически с использованием 
технологий искусственного интеллекта на основании параметров, указанных 
Заказчиком. 

Демо-версия — бесплатный ознакомительный фрагмент сгенерированной песни, 
предоставляемый Заказчику до принятия решения об оплате полной версии. 

Полная версия — полный результат генерации, доступ к которому предоставляется 
после оплаты услуги. 



 

2. Предмет договора 
2.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по автоматизированной генерации 
персональных аудиопоздравлений с использованием технологий искусственного 
интеллекта. 

2.2. Для создания песни Заказчик самостоятельно указывает необходимые параметры, 
включая, но не ограничиваясь: 

●​ имя получателя; 
●​ повод поздравления; 
●​ тему; 
●​ настроение; 
●​ стиль исполнения; 
●​ пожелания; 
●​ дополнительные сведения. 

2.3. После обработки введенных данных Сервис автоматически формирует 
аудиопроизведение. 

2.4. До оплаты Заказчику предоставляется возможность бесплатно ознакомиться с 
демонстрационной версией результата генерации. 

2.5. Решение о приобретении полной версии принимается Заказчиком самостоятельно 
после ознакомления с демонстрационной версией. 

2.6. После оплаты Заказчику предоставляется доступ к полной версии 
сгенерированной песни. 

 

3. Особенности оказания услуги 
3.1. Исполнитель не осуществляет ручное написание текстов, сочинение музыки, 
запись вокала или иную творческую обработку результата. 

3.2. Все тексты, музыкальные композиции, вокальные партии и иные элементы 
создаются исключительно автоматизированными средствами искусственного 
интеллекта. 

3.3. Роль Исполнителя заключается исключительно в предоставлении доступа к 
программному сервису, передаче параметров генерации искусственному интеллекту и 
предоставлении Заказчику результата его работы. 



3.4. Исполнитель не гарантирует соответствие результата субъективным ожиданиям 
Заказчика, поскольку итоговый результат формируется искусственным интеллектом 
автоматически. 

3.5. Заказчик понимает и соглашается, что каждая генерация является уникальной и 
может отличаться по стилю, тексту, музыкальному сопровождению, вокалу, структуре и 
иным характеристикам. 

3.6. Исполнитель не гарантирует создание художественно совершенного, коммерчески 
пригодного или соответствующего конкретным ожиданиям результата. 

 

4. Использование технологий 
искусственного интеллекта 
4.1. Заказчик уведомлен и соглашается, что услуга оказывается с использованием 
технологий искусственного интеллекта. 

4.2. Искусственный интеллект самостоятельно формирует текст, музыку, вокальное 
исполнение и иные элементы произведения. 

4.3. Исполнитель не редактирует вручную результаты генерации. 

4.4. В отдельных случаях результат генерации может содержать: 

●​ неточные сведения; 
●​ повторяющиеся элементы; 
●​ стилистические особенности; 
●​ грамматические неточности; 
●​ нелогичные или неожиданные фрагменты текста; 
●​ особенности вокального исполнения; 
●​ иные особенности, характерные для генеративных моделей искусственного 

интеллекта. 

4.5. Указанные особенности не являются недостатками услуги, поскольку являются 
объективной особенностью работы технологий искусственного интеллекта. 

4.6. Заказчик принимает решение об оплате исключительно после ознакомления с 
бесплатной демонстрационной версией результата генерации. 

4.7. Оплата полной версии означает, что Заказчик ознакомился с демонстрационной 
версией и согласен приобрести результат генерации в существующем виде. 

5. Права и обязанности сторон 



5.1. Исполнитель обязуется 
5.1.1. Предоставить Заказчику возможность воспользоваться Сервисом в соответствии 
с условиями настоящей Оферты. 

5.1.2. После успешной оплаты предоставить Заказчику доступ к полной версии 
сгенерированной песни. 

5.1.3. Обеспечивать функционирование Сервиса, за исключением случаев проведения 
технических работ, обстоятельств непреодолимой силы, действий третьих лиц или 
иных обстоятельств, не зависящих от Исполнителя. 

 

5.2. Исполнитель вправе 
5.2.1. В любое время изменять функциональные возможности Сервиса. 

5.2.2. Изменять стоимость услуг, не затрагивая уже оплаченные Заказы. 

5.2.3. Изменять используемые технологии искусственного интеллекта, алгоритмы 
генерации, музыкальные модели, голосовые модели и иные технические решения без 
предварительного уведомления Заказчика. 

5.2.4. Отказать в генерации песни либо прекратить оказание услуги без объяснения 
причин, если запрос Заказчика: 

●​ нарушает законодательство Российской Федерации; 
●​ содержит призывы к противоправным действиям; 
●​ содержит оскорбления, угрозы, клевету; 
●​ нарушает права третьих лиц; 
●​ нарушает права на результаты интеллектуальной деятельности; 
●​ содержит сведения, распространение которых запрещено законодательством; 
●​ может причинить вред Исполнителю, третьим лицам или репутации Сервиса. 

5.2.5. Приостанавливать работу Сервиса для проведения технических работ. 

 

5.3. Заказчик обязуется 
5.3.1. Указывать достоверные сведения при использовании Сервиса. 

5.3.2. Не использовать Сервис для создания материалов, нарушающих 
законодательство Российской Федерации. 

5.3.3. Не использовать Сервис для создания материалов: 



●​ экстремистского характера; 
●​ террористического характера; 
●​ порнографического характера; 
●​ дискредитирующих честь и достоинство граждан; 
●​ нарушающих права третьих лиц; 
●​ нарушающих авторские права; 
●​ содержащих персональные данные третьих лиц без законных оснований; 
●​ содержащих незаконную рекламу либо иные запрещённые сведения. 

5.3.4. Самостоятельно оценивать корректность введённых данных до отправки их на 
генерацию. 

5.3.5. Не предпринимать действий, направленных на нарушение работы Сервиса. 

 

6. Стоимость услуг 
6.1. Стоимость услуг определяется Исполнителем и публикуется непосредственно в 
интерфейсе Сервиса. 

6.2. Стоимость полной версии песни составляет от 399 (трёхсот девяноста девяти) 
рублей. 

6.3. Исполнитель вправе проводить акции, предоставлять скидки, промокоды, бонусы, 
программы лояльности и специальные предложения. 

6.4. Предоставление скидок является правом Исполнителя и не является 
обязанностью. 

6.5. Стоимость услуг может изменяться в любое время до момента оплаты. 

 

7. Порядок оказания услуг 
7.1. Заказчик вводит параметры будущей песни. 

7.2. Сервис автоматически передаёт параметры генеративной модели искусственного 
интеллекта. 

7.3. Искусственный интеллект формирует результат. 

7.4. Заказчику предоставляется бесплатная демонстрационная версия результата. 

7.5. После ознакомления с демонстрационной версией Заказчик самостоятельно 
принимает решение о приобретении полной версии. 



7.6. После оплаты Заказчику предоставляется доступ к полной версии. 

7.7. Услуга считается оказанной надлежащим образом с момента предоставления 
Заказчику доступа к полной версии песни. 

 

8. Порядок оплаты 
8.1. Оплата осуществляется в безналичной форме посредством платёжных сервисов, 
доступных в интерфейсе Сервиса. 

8.2. К оплате принимаются банковские карты платёжных систем VISA, MasterCard, 
МИР, а также иные способы оплаты, доступные на момент оформления заказа. 

8.3. Обработка платежей осуществляется платёжными организациями, 
соответствующими требованиям стандарта PCI DSS. 

8.4. Исполнитель не получает и не хранит полные реквизиты банковских карт 
Заказчиков. 

8.5. Моментом оплаты считается получение Исполнителем подтверждения успешного 
проведения платежа. 

 

9. Возврат денежных средств 
9.1. До оплаты Заказчику предоставляется бесплатная демонстрационная версия 
песни. 

9.2. Заказчик самостоятельно принимает решение об оплате после ознакомления с 
результатом генерации. 

9.3. После оплаты Заказчик получает доступ к полной версии цифрового контента. 

9.4. Поскольку результат генерации формируется индивидуально по запросу Заказчика 
и не может быть повторно реализован другому лицу, Заказчик соглашается, что услуга 
имеет индивидуальный характер. 

9.5. Несоответствие результата субъективным ожиданиям Заказчика само по себе не 
является основанием для возврата денежных средств. 

9.6. Возврат денежных средств осуществляется исключительно в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 



9.7. В случае технической ошибки, вследствие которой Заказчик не получил 
оплаченный результат, Исполнитель обязуется устранить такую ошибку либо 
предоставить доступ к результату повторно. 

9.8. При невозможности устранения технической ошибки вопрос о возврате денежных 
средств рассматривается Исполнителем в индивидуальном порядке в соответствии с 
требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 

10. Ограничение ответственности 
10.1. Исполнитель оказывает услуги по предоставлению доступа к программному 
сервису автоматической генерации персональных аудиопоздравлений с 
использованием технологий искусственного интеллекта. 

10.2. Исполнитель не является автором текстов, музыки, вокального исполнения или 
иных элементов, автоматически сформированных искусственным интеллектом. 

10.3. Все результаты генерации создаются автоматически на основании параметров, 
указанных Заказчиком. 

10.4. Исполнитель не проверяет вручную содержание каждого результата генерации и 
не осуществляет его редактуру. 

10.5. Заказчик понимает и принимает, что использование технологий искусственного 
интеллекта может приводить к созданию результатов, содержащих: 

●​ стилистические особенности; 
●​ фактические неточности; 
●​ повторения; 
●​ смысловые несоответствия; 
●​ грамматические особенности; 
●​ неожиданное развитие сюжета; 
●​ особенности вокального исполнения; 
●​ иные особенности, характерные для генеративных моделей искусственного 

интеллекта. 

10.6. Указанные особенности являются объективными особенностями технологии 
искусственного интеллекта и не свидетельствуют о ненадлежащем оказании услуги. 

10.7. Исполнитель не гарантирует: 

●​ соответствие результата субъективным ожиданиям Заказчика; 
●​ художественную ценность результата; 
●​ коммерческую ценность результата; 
●​ отсутствие совпадений отдельных слов, фраз, музыкальных элементов, 

стилистических решений или иных частей результата с произведениями, ранее 
созданными искусственным интеллектом либо третьими лицами; 

●​ отсутствие ошибок, неточностей либо иных особенностей генерации. 



10.8. Исполнитель не несет ответственности за содержание запросов, вводимых 
Заказчиком. 

10.9. Заказчик самостоятельно несет ответственность за законность, достоверность и 
содержание информации, передаваемой для генерации песни. 

10.10. Исполнитель не несет ответственности за использование Заказчиком 
результатов генерации после их получения. 

10.11. Исполнитель не отвечает за любые прямые или косвенные убытки, упущенную 
выгоду, моральный вред либо иные последствия, возникшие в результате 
использования или невозможности использования результата генерации, за 
исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской 
Федерации. 

 

11. Интеллектуальная собственность 
11.1. Все исключительные права на программное обеспечение, интерфейс Сервиса, 
дизайн, программный код, базы данных, логотипы, товарные обозначения и иные 
объекты интеллектуальной собственности принадлежат Исполнителю либо 
используются им на законных основаниях. 

11.2. Использование Сервиса не означает передачу Заказчику каких-либо 
исключительных прав на программное обеспечение или иные объекты 
интеллектуальной собственности Исполнителя. 

11.3. После оплаты услуги Заказчику предоставляется неисключительное право 
использовать сгенерированную песню в личных некоммерческих целях без 
ограничения по сроку. 

11.4. Коммерческое использование результатов генерации допускается только при 
наличии отдельного письменного согласия Исполнителя, если иное не предусмотрено 
действующим законодательством. 

11.5. Исполнитель не заявляет исключительных авторских прав на результаты 
генерации, созданные искусственным интеллектом, в объеме, в котором такие права 
могут отсутствовать или принадлежать иным лицам в соответствии с применимым 
законодательством. 

11.6. Заказчик самостоятельно несет ответственность за использование результатов 
генерации и обязан убедиться, что такое использование соответствует требованиям 
законодательства. 

 



12. Персональные данные 
12.1. Обработка персональных данных осуществляется Исполнителем в соответствии 
с Политикой обработки персональных данных, размещенной на Сайте (в Сервисе). 

12.2. Акцептуя настоящую Оферту, Заказчик подтверждает ознакомление с Политикой 
обработки персональных данных и выражает согласие на обработку своих 
персональных данных в объеме, необходимом для оказания услуг. 

12.3. Исполнитель вправе использовать персональные данные исключительно для 
исполнения настоящего договора, исполнения требований законодательства 
Российской Федерации, а также улучшения качества работы Сервиса. 

 

13. Форс-мажор 
13.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящей Оферте, если такое неисполнение явилось 
следствием обстоятельств непреодолимой силы. 

13.2. К таким обстоятельствам относятся, в частности: 

●​ стихийные бедствия; 
●​ пожары; 
●​ военные действия; 
●​ массовые сбои в работе сетей связи; 
●​ действия органов государственной власти; 
●​ перебои в работе платежных систем; 
●​ отключение или ограничение работы сервисов искусственного интеллекта, 

используемых Исполнителем; 
●​ иные обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля Исполнителя. 

 

14. Порядок разрешения споров 
14.1. Все споры и разногласия стороны стремятся разрешить путем переговоров. 

14.2. До обращения в суд заинтересованная сторона направляет письменную 
претензию. 

14.3. Срок рассмотрения претензии составляет 10 (десять) рабочих дней с момента ее 
получения. 



14.4. При недостижении соглашения спор подлежит рассмотрению в судебном порядке 
в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

15. Изменение условий Оферты 
15.1. Исполнитель вправе в любое время изменять условия настоящей Оферты без 
предварительного согласования с Заказчиком. 

15.2. Новая редакция Оферты вступает в силу с момента ее размещения в Сервисе, 
если иной срок не указан в новой редакции. 

15.3. Продолжение использования Сервиса после опубликования новой редакции 
Оферты означает согласие Заказчика с внесенными изменениями. 

 

16. Заключительные положения 
16.1. Настоящая Оферта регулируется законодательством Российской Федерации. 

16.2. Если какое-либо положение настоящей Оферты будет признано 
недействительным, это не влияет на действительность остальных положений. 

16.3. Во всем остальном, что не урегулировано настоящей Офертой, стороны 
руководствуются законодательством Российской Федерации. 

 

17. Реквизиты Исполнителя 
Индивидуальный предприниматель​
Шайхов Тимур Рустамович 

ИНН: 343103403498 

ОГРНИП: 321344300014660 

Юридический адрес: Россия, г. Москва, Лихов переулок, д. 3, стр. 2, офис 269 

Банк: Филиал «Точка» ПАО Банка «ФК Открытие» 

БИК: 044525999 



Корреспондентский счет: 30101810845250000999 

Электронная почта службы поддержки: ____info@pensnyadar.ru________ 

Сайт (при наличии): __pesnyadar.ru___________ 
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